Die Absender wurden aus Griinden des Datenschutzes entnommen.

An: pogtferfologsdorf,.de

Eetreff: RE: MH Eildung

Hallo Herr Zeiler,

FPERFEET! Das Handbuch hat mir sehr wiel Arbheit abgenommen, sSpeziell in
Hinzicht auf unsere Zertifizierung. Der entscheidende Tag an dem sich das

Fanze hewihren muss ist der 28.11.

Ich hoffe, dass der Betrag bereits angewiesen ist und halte dich auf dem
Laufenden.

Freundliche Grilke aus Ulm

Hallo Herr Seiler,
klasse Service am Wochenende!

bit freundlichen Griten

post@gmhandbuch. de

Dianke fiir hre wieder prompte und ausfihrliche Auskuntt,
das ist wirklich Kundenerwartungen erfillen!

Mit freundlichen Grilssen

An: post@gmhandbuch.de
Betreff: Re.-Mr. 0532

S3ehr geehrter Herr Zailer,

zunfichst vielen Dank fir Ihre schnelle Lieferung.
Es ware sehr nett, wenn Sie mir eine neue Rechnungy ausstellen ktnnten, diese wird dann natiirlich schnellstens beglichen.

Vielen Dank im Woraus filr Thre Eemilhungen.

Mit freundlichen Griilken

F.53.: Ich bin sehr zufrieden mit dem Handbuch.



Sehr geehrter Herr Eisbrich,

ich schreibe lhnen im Auftrag van Fr. Kremmer,
Wir haben won lhnen einige Literatur bestellt, von der wir sehr begeistert und dberzeugt sind, dass sie unser Qualitdtsmanagement unterstitzen wird.

Aufgrund der positiven Eindricke lhrer Leistungen werden bei Bedarf weitere Bestellungen falgen.

Mit freundlichen Griien

posti@grmbandbuch, de

Guten Tag Herr Seiler,
danke fir die prompte Lisferung. Ich winsche lhnen schine Plingsten am 'See’, quasi meiner alten Heimat.

Frage noch: was heiltt bei lhnen PA? Ich kenne das als Abkdrzung fur Prifanweisung, aber das kann hier ja nicht gemeint
sein. Prozessanmweisung??

Also wielen Dank for lhre Arbeit bereits am Wochenende. Das ist wirklich Qualitat!l Die Uberweisung findet sofart nach erhalt
der Rechnung/CD statt (keine Sorge)

Mit besten Grilen,

Betreff: Re: Handbuch Medizin

sehr geehrter Herr Seiler,

das Handbuch samt CD ist angekaommen. Die Rechnung wird umgehend dberwiesen.
Die “orlagen sind wirklich ausgezeichnet (besonders die FMEA).

Es argert mich, dass ich nicht schan friher das Handbuch bei lhnen bestellt habe.

Beste Grille,

Sehr geehrter Hr. Seiler,

izh halbe weine Bestelluhg erhalten, bin zufrieden und hsbhe den Fechhungsbetrag heute
ilberwiesen.

HEfG und Dank



An: postidgmbandbuch.de

Betreff: Lieferung Qh-Hnadbuch-Mini

Sehr geehrter Herr Seiler,

vielen Dank fir die zdgige Lieferung des Handbuchs.
Ich freue mich schon auf das Arbeiten darmit.

Freundliche Grifke

An: post@gmhbandbuch.de
Betreff: Ihr Musterbandbuch

lhr Musterhandbuch mit den entsprechenden Anlagen stellt eine gute Unterstitzung dar, fir die
Arbeit am Handbuch unseres Unternehmens.

Wit freundlichen Grilken

Ja,

hat geklappt.

Danke

Mit freundlichen Griiken
An: '"QOM-Shop!

BEetreff: AW: EBestellung
Hallo,

hoffe S3ie kinnen die Lieferung schnellstens erledigen.

Mit freundlichen Griiken

sehr geehrter Herr Seiler

wit haben alles erhalten
Yielen Dank

Mit freundlichen Grifen



An: post@gr-seiler.ds’
Betreff: Musterhandbuch Mini

Sehr geehrter Herr Seiler,
ich habe gerade vorn Beuth-%erlag Ihr Musterhandbuch "Mini" bekommen.
lch machte lhnen meine Anerkennung zum Ausdruck bringen fir die sehr strukturierte Aufbereitung und Fihrung in der Yorgehensweise.

Yielen Dank im Yoraus und beste Gride



